L'innovation à Framatome














Framatome est un Groupe industriel opérant sur le marché mondial dans des secteurs technologiques diversifiés : la connectique, le nucléaire et les équipements industriels, avec un chiffre d'affaires de 18,4 milliards de Francs en 1997, dont 7,7 hors de France. Framatome est le premier constructeur mondial de centrales nucléaires et le premier fournisseur de combustible, le second industriel de la Connectique. L'innovation est une nécessité pour Framatome qui veut conserver les places acquises et se développer. 





Framatome,  dont le métier initial fut la construction de centrales nucléaires, sur la base d'une conception réalisée aux Etats-Unis, a dû adapter le produit aux besoins du client EDF, puis de l'exportation. Cette adaptation concerne le réacteur lui-même, mais aussi le combustible. Cependant, la rigueur nécessaire de l'approche de Sûreté ne favorise la prise de risques et donc l'innovation. 





Pour Framatome, l'innovation a donc consisté à réussir sa diversification dans le nouveau métier de la connectique tout en améliorant ses produits nucléaires et en favorisant la créativité dans son activité d'équipementier. Son succès repose sur la connaissance de l'environnement, un effort important et constant de R&D et le souci d'adapter son organisation et ses processus.





On peut citer trois exemples : dans le Nucléaire, les progrès réalisés afin de d'extraire plus d'énergie du combustible avec la mise au point et la qualification d'un nouvel alliage pour le gainage des crayons. Dans le domaine des équipements industriels, Clextral est devenu le premier fabricant d'extrudeurs bivis pour les industries agroalimentaires et également pour la fabrication de la pâte à papier, en orientant son activité de R&D vers la mise au point de procédés innovants. Enfin, dans l'industrie de la Connectique, F.C.I. a su accompagner l'évolution de l'automobile, qui intègre de plus en plus d'électronique.  





En conclusion, l'expérience nous a appris que l'innovation technologique est fondamentale dans l'évolution de notre Groupe, mais que l'innovation n'existe que si elle correspond au bon moment aux  besoins des marchés. Les lois de l'évolution posée par Darwin s'appliquent dans toute leur rigueur aux entreprises et résister à la rude sélection naturelle, conséquence de la compétition économique mondiale, suppose un management rigoureux des processus et donc du temps. 


